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Qu’est ce que le travail collaboratif ?
Définition

e non fondé sur I'organisation hiérarchique
e accomplir ensemble une tache

Attention : La coopération permet de travail ensemble sur un
projet mais de se partager les taches.
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Qu’est ce qu’un outil collaboratif ?

Caractéristiques

e accessible par internet

e travailler en équipe

e synchrone ou asynchrone

Formation Compeéetences Numeériques

Organiser son temps /
événements (agenda)

Partager et travailler Applications

ensemble sur des spécifiques de gestion
fichiers communs de projet

Recherche d'idée
(brainstorming : carte
heuristique)
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Nouvelles forme d'organisation du travail

Mode Asynchrone a synchrone

En mode asynchrone En mode synchrone

=> 500 fichiers créés => | document unique créée, et

=> 20 versions enregistrées et suivies disponible dans sa derniere version
=> 400 e-mails envoyés/recus => 50 notifications envoyées/recues
=> 6h de contribution par membre => 1h30 de contribution par membre

Fig. 2 : Comparaison des taches en mode synchrone et asynchrone
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Nouvelles forme d'organisation du travail

Mode Asynchrone a synchrone

Distance temporelie
Entre les utilisatesrs Meéme lien Licux différents

INSTANTS DIFFERENTS
MEME LIEU
Temps differents
MEME INSTANT MEME INSTANT
MEME LIEU LIEUX DIFFERENTS
Méme temps

Distance spatiale entrs les utilisateurs
Modélisation des dimensions spatio-temporelles de R. Johanson (source : E. Lamidieu, 2007)
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Nouvelles forme d'organisation du travail

Mode Asynchrone a synchrone

Distance temporelle
Entre ks utisatours Méme lien Licux différents

Intranet,
Partage
d’applications, etc.

Temps différents

Réunion face a face Réunion Virtuelle
Vidéo projecteur Vidéo/Visio conférences
Tableau blanc Partage d’applications
Mémo, etc. Chat, etc.
Meéme temps
Distance spatiale entre les utilisateurs

Inscription des OTC selon leurs caractéristiques spatio-temporelles (source : E. Lamidieu, 2007)
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Nouvelles forme d'organisation du travail

Répondre a des nouveaux besoins

e Usage des nouvelles technologies

e Logiques d’étre ultra connectee

e Nécessité de faire vite, d’avoir acces a I'information
immeédiatement

e Culture de la transparence

e Acces nomade

Attention : a I'acces (sécurité) de I'information, la suppression
des données

Formation Compétences Numériques Anonymal — Maison Numérique



Criteres pour choisir le bon outil

e Adapter a nos besoins
e Adapter a notre facon de travailler

e Rendre accessible les outils a ’'ensemble des participants /
salaries (faire de la médiation)
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Typologies des outils

Exercice

e Lister/ Classer des outils par typologie :
o Communiquer

Planifier

Velille

Bureautique

Partager / Stocker

Projet

o O O O O

https://www.mindmeister.com/12541323607t=CoiEq2gTI|4
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Exercice

e OQutils

Formatio

©)

©)
©)
©)
©)
@)
@)
©)
©)
n

Google Drive
Google Docs
What'’s app
Trello
Basecamp
Doodle
Framadate
Framapad
Padlet

O O O O O

Google Agenda /
FramAgenda
Mindmeister
Dropbox

Framadrive

Slack

Messenger / Skype /
Hangouts

Todoist
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